
الرجال المهجرين-دليل مجموعات عمل الدعم النفسي الاجتماعي  
 

 1

 
 

  
  
 

  
 
 

ع عاتــم فـال اعـ ال  -  يـي الاج

جال ـذج عـن هـل   ـال ال
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الرجال المهجرين-دليل مجموعات عمل الدعم النفسي الاجتماعي  
 

 2

م   ةـــمق
ل ع لة ع دل ة مع ل ن ل ا ال جال  " ه ل لل ذج الع اعي_ن ي الاج ف ع ال عة ال م

ه ي إلى أ ال : العائ انه عةو جال في مقا ة  مالاك لل ان اك قاً ال ه م أث وال  ال
اخلي عام  اع ال ل" لق ت 2009 ال ل از ال ل  إن ان م ق اك ة . )Rozan1في  ال

ل  ل ة م ال م الاول اج اس ع ال ة وذل ل ان اك ة الهلال الاح ال ع عي ج ل م م ق
ة لعام  ة الارض ما م 2005م اله ع نامج م ان ال ي.ت , وق  ن ل الاح ال ل ال ق

ل  لة م ق ع ة ال ان  2009عام Rozan ت ال ة في ن يلها الى الع ع م  2010وتع ب
ة الهلال خ ودع م ي و ل م أجل دع Rozan الأح الفل ل ا ال يل ه . ت تع

را ه في س اق ال   .الع
اً  ي ، ن ف ع ال امج ال عاتفي ب اعي ل اء  الاج فال وال ع الأ اعات،  ع ال ما 

راً عات الأخ وال اته الأش ت ل.  الف ها الع ي ي عل ق الال ه ن  ال  مف
ور  ة ،  ال اع عات الاج ه ال ام به ع والاه ة، وال ة الإضاف عا ه تق ال فإنه م ال

ع الانفعاليق م مع م ات ل  ل له م ، م ي جال ال جه لل اج ال ، ال ن الأخ عان
اً م آث جال اأ ا،  دور ال . إضافة إلى ه ه اع وال ر (ر ال ع  )ال ال ت  ال

اعي، والآمال وال ، ول الاج ه لقاة عل عف ات ال ة لل ن اك قابل ع ن في حالات ما 
اعا ب ال ا،ن ف ل  ت. علاوة على ه ة ال ع خلال ف جال الى ال ر الاج ال على  ةق

جال. ع على ال ي عادة ما ت ر ال اع وهي الأم ع ع ال ل وال ن دون خ اء ال إن  إب
ف رة على ال ل على   الق اعت ي ال رة على ت ها الق ع ع اءةقة  وال اء ، ب وب

ن و  لال ال ر  ع ع دون ال ر  ال ع ال ل تل الام جالو اع ل ال ضع ص ن م   .ق ت
ل ل ا ال عاتم أجل اس لق اع ه جال في م ف إلى  امه مع ال اعات. وه يه ع ال ما 

ة  غ اً  ه وأ اع اره وم وا ت ا ال م أجل أن ي صة وال الف جال  لاء ال و ه ت
ته اع ا م  م ي ي يه ل رات ل ة والق ا الق ة م لام اوز ل حلة القاست ه ال   ة. ه

                                                 
ا  Rozanإن )1( لها ذو صلة  ال ع اد وم ها اسلام أ ة مق م ة غ ح اعي هي م ع الاج ة، ال ة والانفعال ف ة ال ل

ة و  ف ة ال فال، وال اء والأ ف ض ال ر)، الع ة(ال ة ال ع ال ب  ال ف ع الات ل الأصلي م ل . ال اهق ع ال
Rozan ة على ف ال م ل الات   www.rozan.org. تفاص
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ة خاصة ل ا ل  ت إيلاء ع ل ا ال ات ه ع ةال ل  الانفعال ، م جال فق ال ا ت  ي ر ال
غ ي ال ف اوالغ ال جال  ة، ولأن ي م ب ال د أسل ِّ ه ن نغ مهَّ   ر قادر على  ف

اصة. ه ال واته و نها ب لق ي ي مات ال عل ع ال ة خاصة في م ألة أه ا ال ل ه . ت
ه    ن ف

فه وح  ع ع خ ، وع ال ه اع ع ع م ع ع ال ي م ل ن جال  . في نال   ه
ل ل ا ال ف ه ، يه ق اء في ال نف ال ال ال اقف ح جه ن ال ها إلى ال ي ي ع، وال

اء  جال وال ماتال اء إلى ال ل ال ي تع وص اء، وال ة. على ح س اع   ال
  

ة.  ار ة وت ة تفاعل ه ل على م ل ا ال عة ب  ه ل م ه في  صى  د ال اوح الع  10ي
ات و  15 – ل ادة زم ال ها ب صى ع ، ي اي عة في ت اد ال د أف ان ع الي رجل. إذا  ال

اس م د إتاحة ح م ل ف ة ل ار م لل   .ال
   

جال: ل ال ات دل ة جل   قائ
ة  ل ارثة.1ال مة وفه ردود الفعل على ال   : مق
ة  ل غ : 2ال ي فه ال ي وت ف اتال ف ال   .ال
ة  ل ن. : إدارة3ال   الغ وال
ة  ل ع: الأدوار وال4ال ة  ا ات.و : الاس   ل
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لـــجل   لــات ال
  

ة ل مة وردود الفعل على ا1ال ه: مق اع وال   ل
  

اف:   الاه
عة). ار وم ال اء (م عارف ب الأع   * م أجل ال

ة. اع ه اللقاءات ال اف ه   * م أجل فه أه
ة ة* م أجل ت فه أساسي لل ف ة ال اع   .الاج

ارث* م أجل فه  هاالفعل ال ردودة و آثار ال لة الأم عل ة و   .اش
  

اة: غ ع ال اض   ال
 .مات   مق
 .ة ل اف اللقاء وال  أه

 قعات . ت ار  ال

 اع عة.ا ق  ل

 ة ةال ف ة-ال اع  .الاج

 ها ارثة وردود الفعل عل  .آثار ال

  

ة: ل اد ال   ال
 .ح قلاب   ل
 ل.م 

 .أقلام 

 ع اف لقاءات ال  ة.م ي أه
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مة ــ ال : مق ا ة واللقاء.،ارال ل ، ال   ال
ة: قة. 20 ال   دق

  

ات:   ال
ر.ادر  - 1 ق لل اع وتق ال له لإيلائه ال جال في الاج ال ح    ال
أك - 2 ه  ال ع عل ان م ال قأنه  ا ال امه ت ه ره ي على اه ، ل ح

ة ا اع ة فعل شيء ما ل اع ه وم  . عائلاتهنف

ق نف - 3 عة تع ق ب عاتل أن دورك ه ــ دع ال عات م ال ل مع م  الع
ة.  ه  ال

أ م نفا  - 4 ل و ، ب  ، اً تل الآخ ة: واح ال قة ال ال ه  أنف ع  جال ال ل م ال أ
ه  ل اس ق ه  ة م ة واح ة ق نق ته على  مهارة/ وذ أقلساع ه الآن  مع ال قف ال ه ف ال

ماً.  ة ع م اته ال ع مع وفي ح ا ع ال يهإنهاء ال ة ل نقا الق ي ان م  تق وذا 
اس  ل ال ة.إلقاء تعل ح ة م ة داخل ه ق ا ل ل م  أن 

مات رئ - 5 ة ومعل ف لامة ال فه أساسي لل ه  و ه اللقاءات، وق ب ة م ه ح الغا ة إش
ات: ل  ع ال

  الأم اجات  ة اح اعة ع ن لل ارثة،  ع ال ه ما  ة افي م عا ، وال أو أكل، وال ن، وال
ة، الخ..   ال

  ه ق نف ي في ال غ ال مة وال ها ، إن ال ور تع ة م ال عات ال ال
ل ال ا ح عل ها، ل عافي م ان ال الام ن  اً   هها أ ج عامل مع  ت ة وال ول

ة.  ل أك فعال اه  ا  ق

   ، ل ف نق اللقاءات م أجل ل ع س ي تأث بها ال ة ال ف ل إلى فه أع لل ص ال
ارثة.   ال

  ها م ف ف ي ن ة ال ف ي  أجل فه ال اع ال ا وال ل على ردود أفعال ل أف
اجهها.  ن

  ات دع ات ي اس عات  الآخ م أجل ت ع، خاصة ال راً في ال  .الأش ت
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   ي م أجل ام ت فم اب مهارات ال ا واك ة ف ا م  الق ي ت ات ال ات والاس
ما ي ق ا. "ال ات اء ح  وعادة ب

  .ه اب ا ال ق ن نا وقلق اع ة الآخ  ار  م أجل م

   مات عل اب ال عل و م أجل اك .ال ع ا ال ع  م 

   ع فال م ال اء وأ اس: رجال ون لفة م ال عات م وع مع م ل في ال ا نع إن
ابها  ة واك ي مات ال عل ة في ال ار ة ال اص وت غ وا الأش ان ه  م أن  ع

اً.  ع

   مي أثت ة ال اع ات إلى م ا ه ال ي  ه ةل اح ل م ال ال أف وا  ة ، الانفعال ع
ه. ا ه عل ة م ا أك ق ي  عه ول اة م اته وح اء ح انه إعادة ب إم ن   ل

  ات. مع ذل ع ة، أو ال ال، أو الادو زع الأم ة ب م الأن  لقائ على ،  للا تق
وع أن  اال مات ل اس ل اجة. ال  أخ ح ال

   الي اء ح عاً  4ي ال لإج ق ت ا ال فاوت ه ات (ق ي عة). جل ة ال غ  ل

  .ا ان  ا وال م  ا وال اعة  ه في ال ق نف ات في ال ل ف تعق ال  س

  .ها ل م ف ل اعة أو ساعة ون الي ال ة ح ل ة ال  م

   ل ع  اواة  م ال عاً على ق ها ج ن ف عة ن ف دراسة، بل هي م ه ل صف ه
ا ا ح.م اً ال ا للآخ وأ ل م ع  ، وتق ال عل م الآخ ه، وال ع ع رأ  ل

  

ا  اوف2ال   : الآمال وال
ة: . 10 ال   دقائ

  

ات:   ال
اللقاءات  - 1 عل  ا ي عة ف فة وجهة ن ال ف ل مع ن م ال ار أنه س ح لل اش

ها.  ة م ج   والآمال ال
اد ال - 2 ل م أف ه اللقاءات أ قعاته م ه آماله وت ئ  ي م ال عة أخ أدواره 

ها). ه م ا ن في اك غ  (ما ال ي

ه  - 3 ل م وت أن ه فها  ة تع قعات مع اك ت ان ه . إذا  قعاته ح ت ض ق ب
ح بها، اللقاءات ل  ال اب معها ق  ماتت هه إلى ال ج ف ق ب لة إن ت  ت.ذات ال
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ن  - 4 ل "ق ت لا، م م ب م ات ــ إض ل اوف م ال ة م يه أ ان ل عة إن  إسأل ال
؟".  ق عة لل لة" أو "م  م

5 - . اوفه ي م دود وحاول ت ع ال  خ 

  

ا  اع: 3ال عة. ق   ال
ة: . 10 ال   دقائ

  

ات:    ال
ل - 1 ه ال ات في ه ة م ن ع ق ل ا أنه س ال عة أنه  ح لل ف اش ن م ال  ات، س

اع ه مع الآخلأ  وضع ق ل م اصل  اع  ض سال ال ن  عة،   ال
الها. ة ح اع  ع  ج ال افها و ق أه عة ت   ال

ل م - 2 اح  ا عة اق اد ال ة أف ة قاع ث على ح لا "كل ش  أن ي ب م ــ اض
ع اعي معا".  ل ج ة م  ول  ق عة، اسأل ال اد ال احات اف اح م اق ل اق ل  ت

ل م  ب مق ارة ع اسل ح ع ، فإنه  ل ان الأم  ه. وذا  ن عل افق ا ي ان عة إن  ال
ماً  ، مق اص ل هج ال ق ال عة، ق ب اد ال لاصه م أف ر اس ع. في حال تع ال

ارك  حاً ع حالة ال ن وو  ش ب ان ت عة،  ج انة ض ال ة م مات ال عل ال
عة. اد ال ان خارج أف اءها لأ  م اف  وع

اع - 3 و ق أ  ق ب ن على م ح وعلقه   ها على ل افقة عل ي ت ال عة ال ال
ع.  م ال

اع - 4 ه الق أ ه اك م  إق ان ه ة. إذا  ة واح ة في مهاراتهم ود ة، ا الق عاني م م تأك ئ
اع اءة الق ة. م إعادة ق ل جل هل   في م

 

ا  ارث، ردود الأفعال والآثار.4ال   : ال
ة: قة. 45 ال   دق

  

ات:   ال
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الة م  - 1 ض ل ع ع ال ي  ا م ج ات اء ح لاق في اعادة ب ة الان غ عة أنه  ح لل إش
ي أ ة ال ف ة أن نفه ال ا ا في ال ع عل ا ال هه ت ف اث ع ا وم ف و  ا في أنف ه ما س

ة. ل ه ال   ت عل
ة - 2 لة الفائ ات القل عة ت ال اد ال ل م أف ي أ ان ال اع وحالات الفق ، وال

ة،  اش ه م ق ال ي س ة ال ها الف ا ف ها،  ها.جابه ه نف  وحالة ال

ئة ا - 3 أك وته . معق ب اً وقالع نفعالاته وردود أفعاله اً وقاس ن صع ا ق  لا  ل أن ه
أس. ث ول لا  ع في ال غ ال ة في ي ار ل ش ال صة ل ه إتاحة الف م ال

ه أخ  ل م ا ال ن مف اح وق  اس الانف ن م الع على ال ة ق  ا لام. في ال ال
ف  ل  لة م ق . إن أس ه ف في ت ان ع دقائ وال ل، ما ال  ح روا ال ى ق وم

، ما له اك ح لة  ذاث آن ن أس ون..الخ. ق ت ه الآخ م  ق ان  ، ما ال  ه اع ان م
لام. ة على ال اع  م

ل  - 4 ها ق ا عل ان ي  الة ال ، م ال ه ها في انف ي لاح ات ال غ عة ع ال اسأل ال
ف ه الآن ه و ا م ات ر غ ه ال ن . وه اضاً ت ة، أ أع ة أو سل اض ج  .انفعالاتع

ة  - 5 ث ل عة ال اد ال ح لأف ، وم ث  15 – 10اس ه اع ل ردود أفعاله وم قة ح دق
تها إ اه ي  م اع وردود الأفعال ال اك ال م ال ل أن ه الق ف  ل ل قاش  نه ال

عل ل ق م ع  ها ال اب ال  ي ما ي ن الآوال غ ع وأنه ق ي ض ا ال ض قة به ع ن 
ح  ع  ه.ش

اماً.  - 6 م ت عي ومفه ه  ا ف ث ل ما ت ح أن  ض أك ب ئة ردود أفعاله م خلال ال ته
 ، ن، والقل ، وال ع عاً ــ ال اع الأك ش ات وال ل ع ال أك على  إعادة ال

نها   اء، ل ، وال ، والع لة، والغ ه ات إثارتها  ال عل  اع ت ر  وم ص
ة اك ة م ال اتق ا ات مع ، واض ا م، اض ي على أنها  ال ة..الخ...ـ وعادة ال

ة ع عها ردود أفعال  ث. ج ا ح ة له اش ضه م ع تع يها أ ش   ي

ان ه، وأح ه ه  لة في أزم الع اس  ع ال ان  ع الأح ي ع قل أنه في  ال ن  غ ا لا ي
ه ونها في انف ي ي ات ال غ اع وال ه ال ا ه ة له ه فق م  ون ر أنه وح ع ال أون  ي

لا على  ة وهي ل دل ع اع وردود الأفعال  ه ال ، ل ه ا ال ون على ه ع
ها فاء م ق م أجل ال ع ال ن ل اج اس  عف وأن ال   .ال

اد - 7 ح لأف ها  اش ا عل عاً تغل ة، وأنه ج ة الق ي ان أوقاتاً ش وه  اب عة أن ما  ال
. اناته ى إم   أق
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ا ق  - 8 ن احي، فق  ة ن اً م ع ال قاس م ما ي ا ال غ أن ه ة أنه على ال أك على نق
ر ع الأم اك  ا أن ه رقه ق ت لاح ان ت ي  اره ال ه / أف اع ع م م  وأن 

ل م  تها. أ اق في ح ت ت ا أخ ل ر ل ة م ق دوا  عة أن  اد ال أف
ل حالاً  ي أص أف اع وردود الأفعال ال  الآن. م ال

، خ م   - 9 ه ونها في أنف ي ي ة ال اب ات الا غ عة ع ال اد ال  5إلى  4اسأل أف
ات.  إجا

ة أن - 10 د على نق اته وش ونة هائلة  ال أك على اجا ل م اً وت ة ج عات ق وال
ع مقاساتها  ى  ه ح ان عل دة إلى ما  رة على الع يها الق دنا ه ه ة ع لاوقاتول ووج

. ال ج على ذل  م

  
ا    .: الإغلاق5ال

ة: . 5 ال   دقائ
  

ات:   ال
ة ال - 1 ه الفعالة وقل له أن جل ار عة على م اد ال ان اش أف عى م  ارة ع م ع

ا. ل م الة  ه ال ت ه ي أث ة ال ف   لفه ال
ف ن - 2 ة القادمة س ا في ال ة وقل أن ال ة ال ل ع ال ي أع ت م ة ال ف ث ع ال

ها مع ف ف اً.اال  ن ت الات الأش ت عامل مع ال ة م خلال ال ل أك فاعل  قف 

عة أن س  - 3 اد ال اد ن أعل أف ع ه  20-15في على اس قة القادمة في حال أراد اح دق
. ث مع  ال

  

ات خاصة:    تعل
اصإذا  ع الاش اب على  ا الاض ف ب ل ل ه  ل م ها لل أن  ،  ع

ال  ث  ن، ال غ ا ي ان ة، إن  ل اله ع ال ة س ا ه ب ام إن  أو  ا على ما ي ان
ن إحالة  عالآن.  اج اص  ة / الاش ي ا اض ال رة الأع ة أو خ ة ح ح نف

ها ن م ل . عان ر  ه الام اح ه ه اق اد  لا  له أدنى خاص م ال على الاف
ج ال ر  ة شع ل اء ال ام أو العار أث لاق الأح   .أو إ
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ن  ف ق ن ال ارةال اك الاس ي قادر على م ن لل اص ال ي الاش ت في ت اع
ج عل ة، ي اع اجة لل ار  ت ان اح ال ق ع إضافي. في حال اع ن ل  اج

ف ال ال  م  الات ق ي، ال س ق ي.ال ع ة مع ال ال اش ث م   ال
 

  

ة ال ي2ل ف غ ال عامل مع ال   : ال
 

اف:   الأه
ي وآثاره. ف غ ال ي ال   م أجل ت

ي م ة أجل ت ف ال ات ال   .ال
ي. ف غ ال عامل مع ال ة في ال ذ ي الأسال ال   م أجل ت

ي. ف غ ال عامل مع ال ل والق لل اءة: ذات الأم ال ي الأسال ال   م أجل ت

اة: غ ع ال اض   ال
 .ي ف غ ال   فه ال
 ة ف ال ات ال  .آل

 .ي ف غ ال  آثار ال

 ي.الأسال ف غ ال عامل مع ال امة في ال اءة واله   ال

 

ة: ل اد ال   ال
ح قلاب.   * ل

  ل.م* 
  * أقلام.

  

  :تل
ة: . 5 ال   دقائ
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ات:   ال
ة. - 1 ان ة ال ل جال لل ال ح    ال
ع  - 2 ه  وا ف قة ق ف ا ة ال ل ال عل  اك ما ي ان ه عة إن  اد ال ال على أف ح س

ازل دته ل لة أو أ شيء ع ة أس ام، أو أ ه، أ أم م للاه ي تعل ه ــ أ شيء ج
ة. ل ل ال  ح

ات ث ل - 3 ع الاجا ح  خ  ض قة، ق ب ا ة ال ل ل م ما ج في ال
ة.  ائل ال  ال

  

ا  ي1ال ف غ ال   : فه ال
ة: قة. 25 ال   دق

  

ات:    ال
فه للاسأل ال - 1 يار ع تع ف اراته  غ ال ام ع حاته م خلال اس ,ناق مق

ي. ف غ ال ل لل ق ع ال صل الى ال اصة لل   ال
ارب  - 2 انه ت أ ال إم ان  ي. اسأله إن  ف غ ال ا  ال عة ع اد ال اسأل اف

. ي له ف غ ال ال  ت 

ي على ال - 3 ف غ ال اض ال ي أع ار ت ل م ال ال، أ ، والعقل و العلاقات. (م
ارات،  اذ الق ة في ات ع ، وال ، القل رة على ال م الق ة، ع اكل مع اع، م ، ص أل

ف..الخ). قل له ة والع ا ما  والعلاقات ال ي ه أنه غال ف غ ال اض ال ل أع
ة.  ج

ي  - 4 ف غ ال اد لل ع ار أنهً  ال ال اكل الأم ل ه قل لل د إلى ال ال ي
ا اكل ه ون ،  ما  ال ات أخ ل  . غ ا ال اس مع ه ه ال ى ف عا ب ال ي الأسل

ء.  ا الع ها ه ل ف ي ن ة ال ف ا ال ء ون قة إنه ل الع ا هي أن  لة ع ه أح الأم
ف ش مع ه ت ة؛ أح اي ن م اوزها  اذات الأزمة ق ت ن ي ل ج والآخ 

 . اره ا الأم م خلال ت لة ع ه ه تق أم ل م قلاً. ا  مع

   

ي2ا ال ف غ ال عامل مع ال   : ال
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ة: قة. 55 ال   دق
  

ات:   ال
اً  - 1 ان قاس اته  ي حادث مع في ح ار ت ل م ال ي  ا ف غ ال اً لل اً و وم  أ

ال، ال دة (م ة ال ) ما هي ال ف ال قة  الله، ال ان  غل ونة، الا ته لل ي ساع ه ال ف
ي،  وج وال ، ال ث مع الآخ ا بها (ال ي قام دة ال ر ال اً ما هي الأم ه و أ عل

..الخ) ع ة ال ا ان ك ي  ه ال ل ه ق ا تل الآخ أن  ارك واح ل م ل م  . أ ة له مف
ات. في حال  ق ات وال ها على ال و ف ت ن م ال عل ق  عة م ال اد ال ان أف

ح القلاب.    الل
ا - 2 قاش أن م في ال فغال ق ز على مهارات ال اعي ا ما ن ا ال هارات.  دون إدراك ه ال له

ا  ة أنف اع ة م غ اً  ل أك وع فها  هارات  ن م ت ه ال ه أن نعي ه م ال
وف ة.  في ال ع  ال

م  - 3 اتاس ق ن  ال ار ي أشار لها ال له ال ها تع ام ار أ م ، ناق مع ال
ة أن  أك على نق ة)، مع ال ذ ة وم امة (غ سل ها ه ة) وأ م ة وسل اءة (مف ات ب م

ال، ق ق (م اً ل ن مف ها ما  ) غ أنهم يء آخ ه  م أو أن يلهي ال نف ا ال
لة.  ل الفعلي لل اق ال ع في س ة على ال ال ن مف ن لا ت الأسال الأخ ق ت

ة. وان اخ، والع ، وال خ ل ال ة، م ق ذ وام م  على ال

عاً  - 4 ي أك ش ف غ ال ات رد الفعل على ال ع م سل ان  ار ما إذا  اسأل ال
اء. اسأله ها ل ال جال م .  ع ال اته اء ح ملاح ي ت بها ال ة ال ف ع ال

ه  ان. وازن ه ات وال فال، والف ات الا ا ل اس اته ح اً اسأله ع ملاح أ
 . جال وردود أفعاله ات مع ال لاح  ال

قات عل ع ال اصل ع اخ  م ال ل ع ات م م ل اه ن ال ه الان ج ، ، ق ب خ وال
اب...والانفعال ة، والان وان دود أفعال أك ة والع اراً الخ،  جال. لت   ال

ات ق  - 5 ات ه الاس ام ه ف أن اس ة  اق ه يق  ، وسل جال وعلاقاته ث على ال
. ه   وص

ة: - 6 ال قا ال  أك على ال
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 ور أ ء، م ال ا الع ف م ه ف ي وال ف غ ال ابي مع ال عامل الا ة ال ن نفه غ
ي و ال ( ف غ ال اصل ب ال ا ال ل الارت ل زم  غ ق ا ال ل ال ه

غ  ف أن ت ال عل تع ب ال ل لي ه الأسل ت الع اعي وال فعل العقل ال ا  م
ف ف ي ــ إن ال ف ي). ال ف غ ال ال ر  ع قلل م ال ت ال  أن   م ال

    / ارنا ة أو سأف اب ارنا ا ن أف ف ت ا (ك ا / مفاه ات ق ال، لمع ف أشفى، ة. م س
ضع  ا ال ج م ه ف أخ الة، إذا ل تولا س ه ال ف ل أع على ه ل س ر أف ح الأم

ا /  ه الأوضاع)، سل ي على ه اب ر واس ة شع ف ث على  ب ت ف أن أسل اة ـ(ك ال
ق  ل ت ال املا م ة ع ا ة والع اض ار ال ع ال ارسة  ه، وم ل، ومعال ل أف

ة) اع املا م ن ع احة،  لها أن ت ة اس ة، أخ ف غ  ال

   ،ه ه ف في حالات  ، وال ن، والغ اس ال ا ما  ال نا (غال اع ع م في 
ف  رته على ال ان م ق اص علتع على الأح لاء الأش رة ه ه ق ع ع ه ى ال

ع ع ها أو ال ابي أك م  ل ا اع  امة). اهال  قة ه

   ن ل ، أو  له اصا ح ن أش ي  اس ال ع / العلاقات. (لق وج أن ال ا لل ام ن
اصل وال ةح ال اع رة الاج ب ع ق الق قاء  ه ال ه ة  ه في أزم ل. م ال ل أف ن 

ا).م الأس ن ي يه اس ال اص أو ال ة الأش  ة، وم

اءة معا – 7 ة وال ف ات ال ات ع م الاس ي  ناق  ع وتل ال لا ذات الأم الق وال
ة  ذ ن م ي و   الللت ف غ ال اً.عاني م ال له أ اص ح   للأش

ي -8 ك ت ل م ل م  ، أ اً تل الآخ   واح
    )aي.) إح ال ف ه ال عامل مع ضغ عها لل ي ات ة ال ذ   ق ال
    )b.لا ق ي م ف غ ال عامل مع ال اعها لل غ في ات ي ي اءة ال ق ال   ) إح ال

. (ان أسفلاً). – 9 ار لي لل خاء الع ار الاس   ق ب ت
  

ة  ا ليتق خاء الع رج لاس   :ال
ا لالاج خاء الع ل الاس رجء:  ة  ي ال ل لات ع عة م الع خاء ناجح ل ش و اس

 . لفة في ال ه لال ف ار أولا ال على ت ل م ال ف ال ن م ال ع ق 
ا هي في ش ة ه . الف ، ل  دقائ ي (مع ذل ف هاز ال لات ال لة م ع ل ع ق ل

) على م  ه بها نف ي ت ة ال ا 10الق ة. ث ج دفعة واح ف  اء ال ك ه ن، وم ث ت
ها  اوح ب ع احة ت ة اس ف ف ك ل ة،  20إلى  15ت ع ثان ع م ف ت لاح  ف
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ا خاء  لات ع الاس قارنة معها وهي في حالة الالع ة ل ال عة ال ي إلى ال ل ال ، ق
لات،  غ يم الع خي"، "دع ال ف "أنا أس أ هقل ل لف  " أو ال ه ا"، "دعه ي ة ع

دة.  ق لات ال ع الع خاء ب م احل الاس حلة م م ل م اء  ة أث خائ ارات اس ع
إعادته إلى خلال ال ، ق  اه ما ي ان لات. ع ، حاف على ال على الع

ها. ل عل ي تع ة ال ع لات ال   الع
  

  الإنهاء:
ة: . 5 ال   دقائ

  

ات:   ال
عى لف - 1 ان م م  ة ال ه الفعالة وقل له أن جل ار عة على م اد ال ة اش أف ه ماه

ف ات ال ة ا تق ف فو ات أخ م أجل ال ام تق الة.  س عامل مع ال ل وال   الأم
ث ع ال - 2 ف ن ة القادمة س ة وقل له أنه في ال ال ة ال ل ع ال أك على م قة أع ال

ل الغ وال اع م ق ي مع م عا لى لل ل معال ف الأم ب لل أسل غ  ن  ال
ف  . يال

ن  - 3 ن أن س عل عة  اد ال داً دع أف ج ة  م ي تعق  20 - 15ل قة القادمة ال دق
 . ث مع ال غ  اك م ي ان ه ة في حال  ل  ال

  
  
  
  
  
  
  
  
  

ة  ل ن 3ال ة الغ وال   : معال
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اف:الا   ه

جال. اعي ل ال فاعل الاج اع وال ع ع ال   *م أجل فه العلاقة ب ال
ار ة ال اع ن. * م أجل م عامل مع الغ وال ة لل ل   على فه الأسال ال

ار و ال ل مع* م أجل ت ف الأم رة على ال الق فال   ن الأ اهق انفعالات / وح   .وال
  

ع اض اة: ال غ   ال
 .جال اعي على ال فاعل الاج   تأث ال
 . ها وخاصة الغ ع ع اع ال  ال

 فال عامل مع الأ اهق ال  .وال

 

ة: ل اد ال   ال
 .ح قلاب   ل
 .ل  س

 .أقلام 

 

  :تل
ة: . 5 ال   دقائ

  

ات   :ال
1 - . ال جال في اللقاء ال ال ح    ال
ان ه  - 2 عة إن  اد ال ال على أف ع ح س ه  وا ف قة ق ف ا ة ال ل ال عل  اك ما ي

لة أو أ شيء  ة أس ام، أو أ ه، أ أم م للاه ي تعل ازله ــ أ شيء ج دته ل ع
ة ل ل ال قة ح ا  .ال

ات.  - 3 ة م اح أ ، مع إ ة ع اللقاء الأخ ج ة م ل ات وم ث  ع الإجا  أخ 
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ا  ن 2ال   : الغ وال
ة: قة. 45 ال   دق

  

ات:   ال
ار  - 1 اعيف أن قل لل فاعل الاج ا ال و ض ش اء على ا ف جال وال دل  ت
ها أو لااع ال ل ق ى ق ي أكمع ، ال ا ل على أن  ال قاداً ه قة ان جال  ل تفاعل ال

ة اع االاج ن ماع م آثارهالى ن  فق ، إلا أن ا . ق  ع ح  ف  م  "ال
ة:  ال لة ال   الأس

 ا ع الي في م جل ال رة ال   .؟ما هي ص
 غ ف  لل  .؟ك

  ًما ا ع ل في أفلام و ال ف ي  .؟ك

 ه ي ت  .؟ما هي الق ال

 قع ا ال اً؟ هل ه قي دائ جال ه عادل وم جال أن م ال ة لل ال . هل م ال 
ا اء دائ ا أق ا "ن وا  ع اً؟دون أن  ن أب ف أو ال  ل

 ال؟ ا ال ن أقل م ه ن ي  جال ال ون ) مع ال جال الآخ ع (ال ى ال عا ف ي  ك

  ( ة (كالغ اع مع ع ع م ال جال  ها لل ح ف ي  ة ال ف دون ال على ال
) لأنها تع دلائلاً  ن أو الع اع أخ (كال عف. م  على ال

اً  - 2 ، واح ه  تل الآخ ع ع ة في ال ا وج صع را واح ي شع ل ش أن  ل م  أ
ا. لا م ه ا فعله ب   وع

ة - 3 ف لامة ال ا لل ذ ا م ن ه ة درجة ق  ة- ناق إلى أ اع ل  الاج . على س ع ال
ة  ذ لف آثارا م اك  أن  الع أو الارت ر  ع ال ن، أو  ال اح له  م ال ال، ع ال

اً  على ا دائ ن ه أن  قع م . إن ال ه جال وص ات ال ، ش م على انفعالاته
ح  ا أن الانفعال ال جال.  ي ل ال ف غ ال ه  أن  ال ة لأس ا ن ال م ق و

ف.  ض على الع ، فإنه  أن  ه ه الغ ع ع ال جال  ح لل  ال

و  - 4 ق ع ا  ار ع ل اسأل ال لفة ح ة ال ا فاه ال ن. ناق ال ل الغ وال نه ح
ة: ال قا ال اً ال ض ، م  الغ
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 ه. الغ ح ع ع ال ر و ال ع ف ب ال ان. إن  ال ع ران  ن شع وال
عل  ا ه فق ما  ه ع ع ب ال اج اسل اً. ق ت اً أو سل اب ما الغ إ اح أنه ع لإ

ب  شارة إلىي الا ال، اسل ك (م ل د  ه الغ  ق ئ فإن ال ر خا ع الغ 
ر لأنه  ع ه)، ول  ع ع ن م ال ال الغ أو  ع  عا ن عي. ن ج ر  شع

 .   ح لآخ
  ه ا الأسى على ما نفق ح ل ر ي ع ا ال اقع إن ه انا، في ال ن أح ال ع  ا ن ع ج

فاء إذ نا على ال اع عو اء  ا ما ت ال م ال ف تق الا  ب له م . اض اس ل م ه  ع
ن  ع ع لأنه  ل س ان و ت أو الفق ل ع ال ل أف اع  غل على ال ال ا  غال

اء ال نه  اكل  ،ع ح ن م م عان ه في دواخله ف اع ن م ا ما  قابل غال ال جال  ال
. ة أخ  ص

  اع ة م ع ع حإن أ لها لل ،  اهادة لا ت س أخ قة أو  جا  ها م ف ف ت ل س
ا  اد ه ل إ ، م الأف ل ا. ل ت ج ع س ف ت ل، فإنها س ق  ها ل وذا ما ت 

ل واعي.  ج لها   ال

   نا ف ق الغ ه ال  ور ال انا لأنه مع م الغ أح ر  ع اج لل اث ن لإح
ا غ اال ، وأخ زمامت الإ ل ك ض ال ة، ولل ادرة...الخ.  ب  ال

  ه ة عل ا ال ر لا  الغ على أنه شع ا ما نف  ، إذا ما  غال أو إدارته. مع ذل
ل  ا ما نع ع الغ  ا. غال ا ض غ اع ف ن أنه  ع أك س نا  ن

ا. ا ي ه أضعف م اص ال ام مع الأش ا ه غات ه ف  انه ال إم ان  سأله إن 
ح له ك. اش ل ال،  ال ل ال قف. على س عا لل ا ت ها غ ه ف ي ن ة ال ف ار ال ا ن أن

ا  نا أو م ش أك م ن غاض م وال ما ن ب واح ع أسل ا  ا ن لغ ر
ما نغ م أولادنا. ل مغاي ع ا، و  س

اهه اسأل ال - 5 . وجه ان اته . لاح اجا نه ه أو ح ن رد فعله ع غ ف  ار 
...الخ. ام ال اء، وال ف، وال اخ، والع ال ة  ات مع ا   ن اس

اً  - 6 ف أن أسال م)  ناق  اء أو ال ب ال ال، ش ة في ال الق (م ن مف ة ق ت مع
ع ال ل  . غ أنها لا ت نفعا  ال  للغ ة  ذ ن م الأسال الأخ ق ت

الإ اء...الخ.  ه، ت الأش ف اء ال ل ف، إي ل الع ، م ق ع ع الغ ال ان ال م
لة. ارة ع م ح الغ ع ا  ام ــ وه  ل ه
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عة  - 7 اد ال أها أف ي أن ة ال امة ع الغ م القائ ع اله ي أسال ال ق ب
ة سا ما ي 6قاً في ال لة . ع الام ارك  اخ  3, 2ال ب وال ن ال إسأله ل ق 

ح له أ امة. عل أن ت ات ه اء سل غ م أننوت الاش ن الغ  ه وعلى ال ق 
ه،  اش  ر ال ع ا م ال ل ب  ا الاسل ه به ع ع را وال ن له آثار م فإنه  أن 

ة ..اساله سل ه لفه على ص لفه على سلامة  ما ه الأث ال  وما ه الأث ال 
 . ه ون عل ع ون  اص آخ ال، زوجات، أولاد، أش . م ة الآخ  وص

ة  - 8 لة م ال ام الام اس ق أخ  7قل له  اك  ان ه ع إن  ي أ ن ذات أم زم ت
ا ي ت اة وال ات في ن ال ل تغ ة  عوت عامل مع الغ في نها اس على ال ال

ع ال ل ال اف، م م يال ع ان دون أن ( هاد ع الغ لل ال الام ان  إذا 
ء ن ض ال ن مع )، و ه لل اً اصلاً ف ...الخ. ج ي س الغ لة ال ل ال  ، و

ق - 9 ه  عامل مع غ ه على ال اع ا  عة ع اد ال ها  اسأل أف ع اءة، و ة ب
رجة أسفلاً: قا ال ع ال ف   أن ت

 . اذا أن غاض ر الغ ول ي م ؛ ق ب اب غ ف وفه اس ع   اسع لل
 ا  إذا الة أو ال فعل ان ال عاً  عي الغما  د رد فعل مف ت أم أنه م

. ت ي وال ف غ ال  لل

  ن ف ق  اس م  غ علىأن تق  م ال اجهة ما  10 -1مق ع ع م وان ت
رجة  غ ل على الأقل إلى ال ى ت اصل). (  7أو  6ح افي لل وء ال  ت اله

  ، خي وته م روع افي ل ق ال ، خ ال ف خاء / ال ات الاس م تق أن ت
لاة..الخ.  وال

 ة أو م ع ال ال ل الأع ، م ر أخ أم ات.اشغل نف  ا  ارسة اله

  اء ب ال ل ش ة م ق اب ال ا. فقات ال ا مف ب  ن ت

  انا أن ه أح ن م ال ا،  ا ج ي ان الغ ش انإذا  ه. تغ ال  ال أن ف

ار أن - 10 ، اسال ال اً تل الآخ اً في  واح ونه الأش غ وا الى ال ال ي
ا الأ ته و تغ ه   م الآن.أس

  

ا  فال. 3ال   : دع الأ
ة: قة 30 ال   دق
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ات:   ال
ن أ - 1 ا يلاح ان عة إن  اد ال فال في ماسال أف ات ل الأ .ة تغ   ه
اب قل  - 2 عة ع أس اد ال فالاسأل اف ون. الأ ق ع ا   ح

ي - 3 ة ال ق د ال ها ن  ح فالف ع غ قادر الأ اع ال اوز ال ه على ت ة، ف
ن.  ةال ف لامة ال ة لل ال ه  ل م ال ة-ل اع ا قادر على  الاج ن فال أن  ل الأ

سائل اد ال ة إ ه   ال اع ع ع م ها. لل ة عل ف معها وال  وال

ي  - 4 اش ث لل فال أن  ال اة الأ وهفي ح ادفي  ان ة  الأسالوتعل  إ ف ال
ي ف معلل ف غ ال ا ما ال اق، لأنه غال ا ال ي على دور الأب الهام في ه . مع ال

ن الأمهات  قف. ت ا ال غل على ه ن أنه م الع ال اء و ه الأث ا في ه ات ج ت م
ة إذا ما  ع وف ال ى ال غل على أع عامل وال ن ال ع فال  قل له أن الأ غي أن ن ي

ه  ة ــ ب ف عا ه وال ج اع الأمان وال ي الق والغأهله م ا الأهل ش ا، إذا ب  له
ا. والع ة له فال ن ل القل ل الأ  ــ فق ي

اد - 5 ي ق اسأل أف ات ال غ ل ال عة ح فال. ال ها ل الأ  يلاح

اءاً أو  - 6 ن ان ا يلاح ان لفة. اسأله إن  ق م وا  أث فال  أن ي قل له أن الا
عامل  ه في ال اع ا  ا اسأله ع ، أ ة أك ن رعا ل ا ي ان فال، ون  ة ع الأ وان ع

فال.  مع الأ

ح  - 7 ة  اش ة ن ائ ن في ألعاب ع وان و ن ع ا  فال ر ع الا أن 
ع ضه تع ا وت قاف ه ه أن ي إ الة. م ال ي ح ال ف غ ال ف أو القل أو ال للع

ة وسائل أخ  اس ه ب اع ع ع م فال على ال وا الأ ع ، و ه اع ا ع م ث أن ي
اف  ب على وسادة / ل ه ال ان تعل ع الأح ، وفي  س ل خلاق م خلال ال ها  ع

ة ل ة مادة  ه ال(أ اق غ  ن الغ ف ى  )، وم ه للأذ ا أنف ض ع ة دون أن 
ة،  اء الأخ ب أو إي اما  ح ه اً وأص ك م ل ا ال ان ه ه أنه إذا  اً....الخ. م ال مف
وداً  ع الأهل ح ها أن  ه ع اء...الخ، م ال ، وت الأش ات الغ فاع في ن والان

ا ه م ة ل ل واض ل.  ماق ا  ه غ مق ل صارم أن ه فل  ل لل أن ي الق
ل  ك غ مق ل ا ( لأنهال ات).  أن ي تف ه ل ب ال ذ الآخ أو  ا ي ر

م.  ي و ال ال لا ال قى  اع القاما ه حاس ه أن ي ة م في ق عا ئ الآخ على ال
قة ك ال ل اً  إ ال د وأ ا  أن ي . إن ه أدي ال ال ل م أش ب  قاف ال
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فع  ا  أن ي لا وأ ب مق ان ال ألة ما إذا  ل م اكه ح اس الإإلى زادة ارت ح
فل.  اب ل ال ف والارت ال لاً  عا ق  ال

از  - 8 ، وان لام واللع ا لل فل ح اء ال ل إع ار هامة م ار إلى أف اه ال ال لف ان الأع
ة  اع الات الاج ل في ال خ عه لل ، وت رسة إن أم هاب الى ال ة، وال وت ال

ة  فالال ب للأ ق  الأسل ور ال ح له أنه مع م ه وال ن م فه فال ي  س
فال ...الخ. فقة الأ ق ب اء ال عي، وم اها ال ر إلى م د الأم  تع

 

اه ار هامة لأهل ال : أف   ق
  اره ا في اع ع ع الأهل أن  ث  ت ر ت حلة م ال اهقة هي م ات أن ال غ ها ال ف

ة.  في ال وال

 حلة فال  ما  الا ث ع ي ت ة ال ل ة وال ف ة ,ال ف ة,العا ات ال غ ح ال ض ت
اهقة.  ال

   ح ض ةال ع ت ات ة ال ى  بها ال  اله ة وال ف ر ال الام عل  ا ي اءا ف اهق س
ر ال علقة  اعي)او ال ع الاج  .(ال

   ح ض ةقال ع الاست حلةفي  لال ع  م احة,دع وت اء م ة اع اهقة واه ال
ابي اهقة .ا حلة ال ة في م قلال ة والاس ي.جعل ال ع اله ل  وص    

  ا لا ان ه أنه، إن  ات في ت ة تغ ا أ بح ،  أسل اه اة ال م ح  ت إلقاء الل
. ارات أخ اد خ ا اع ه/ها، ون اه  سل  على ال

   ارات قاشات أو الق له/ها في ال ة م خلال ش اء  الأس ع م أع اه  ل دور ال تفع
ع ال له  ة أو م خلال ت ه/ها ت العائل ي  ات، ال  لها. ول

   امات ي اه عه على ت ، ت اهق اصله مع ال ة الأهل في تع وزادة ت اع م
ل. قا في ال ه ال ة ه اق اضة...الخ. وم الف وال اهق  اءه ال ات أب ا  وه

 

  :الإغلاق
ة:   دقائ 5 ال

  

ات:    ال
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ه أن ج - 1 ه الفعالة وأخ ار عة ل اد ال م ال لأف م ق ة ال عى لفه ل ان م
ه  ا في ه لِ ل م قَ ل أف ن  الغ وال اع  ع ع م ها ال ي ي ف ة ال ف ال

ة. ع وف ال   ال
ة القادمة س - 2 اره أنه في ال ة وخ ال ة ال ل ع ال أك على م ي إعادة ال ن ال ف 

قات رات ومع ل مق جال وال فال ح عة ل ال ة الال ف وف وع ال ه ال ي اء في ه
ع ل  ها الع ة.ا ف ن الأخ ة القادمة س ل عة أن ال اء ال  . أعل أع

ن  - 3 ن أن س عل عة  اد ال داً  دع أف ج ة   م ي تعق  20 -15ل قة القادمة ال دق
 . ث مع ال غ  اك م ي ان ه ة في حال  ل  ال

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ة  ل ع: الأدوار وال 4ال ة  ا اتو : الاس   ل
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اف:   الأه

 . ه اع وال اء  ال جال وال اجهها ال ي ي ات ال ع ق ب ال ل الف ل   ت
   يل الأدوار ة تع ي أه رة(ت اعيال ع الاج ال ة  ت اس مع  ) ال ا ي

ع. ة لل غ اجات ال  الاح

 

غ ع ال اض   اة:ال
 .اء جال وال اجهها ال ي ي ات ال ع لافات ب ال   الاخ
 .ة غ اجات ال ف مع الاح ة لل اع ة والاج د ات الف ات  الاس

 

ة: ل اد ال   ال
 .ح قلاب   ل
  ش لازق. 

 .أقلام 

 

  :تل
ة: . 5 ال   دقائ

  

ات:   ال
جال للقاء الأخ - 1 ال ح    .ال
اد ال - 2 ال على أف ع ح س ه  وا ف قة ق ف ا ة ال ل ال عل  اك ما ي ان ه عة إن 

لة أو أ شيء  ة أس ام، أو أ ه، أ أم م للاه ي تعل ازله ــ أ شيء ج دته ل ع
ة ل ل ال قة ح ا  .ال

ات.  - 3 ة م اح أ ، مع إ ة ع اللقاء الأخ ج ة م ل ات وم ث  ع الإجا  أخ 

 

ا  ف: القابل1ال   ة لل
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: ق قة 30 ال   دق
  

ات:   ال
اجهها   - 1 ي ي ا ال ا لات / الق ال ارك  ا أن ت ه ل م عة إلى ق واسأل  ق ال

اء. جال وال ات: ال ع ه ال ال في ه   أح الق ال
ا ن - 2 ي ع ع ال ل م ال ا تل الأخ أ ار اواح ع الاع ي  ، آخ ه ا ب ه ف ق

ى.إ ي ق ت قا ال  ضافة ال

لاف وا - 3 ي م أوجه الاخ اك الع عةأش إلى أن ه ل م ارزة) ب  لات  ه (م ا  ل
ع  ع أن ن الي ن ال لفة و اجات م يها اح عة ل ل م ة  ال ه إدراك أنه  وم ال

ع. ا أك   ع

  
جال: اجه ال ا خاصة ت ا   ق
اص ر ال ع الأم هت  ل ال جال ق اجهها ال ي ي ض أك م  هواعقا ة ال تع

ء  ائف وضغ وع ارة ال قاء، خ ة، الأص اد الأس ت أف ، م وجه أك لل  خ
اة م ات ال ل مات وتأم م احة وال ة تأم ال ات  ول جال. صع ادعلى ال ص  إ ف

قاء في  ال، ال غ في الأدوار (م ، ال عل ع لل ة ال ان ل)، ضعف إم ل أك م ق ال
ن ...الخ. احة، ال ان لل ق وال اف ال م ت ، ع ه اع احة ع م   ال

اء:  ه م ضعف ال ه واعقا ل ال اء ق اجه ال ي ت اصة ال ر ال ع الأم ت 
ر, ا ة ال اد الأس ان أف , فق ادر الأخ عل وال ل على ال ة ال ان اي إم قافي وت غ ال ل

فال. ات الا اكل في سل ات/م ل   م
  

ا  قعات الأدوار: 2ال ة وال غ    ال
ة: قة. 35 ال   دق

  

ات:   ال
ع. -1 لفة في ال ن أدوارا م اء يلع جال وال وقات ه أن ال ه الف ح أن س ه   اش
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ا ما ت-2 ة بل غال ع ول ثاب عها ال ه الأدوار  غ الأدوار ه انا ت . أح ق غ مع ال
ا.  وال وف خارجة ع إرادت ة أو  ات  ضغ خارج اد اسألول ة  أف ا عة في ال ال

 ، ا الأم لة ع ه اع أم ان أ ون  إم ف ، دعه  عات اصغ عة إلى م تق ال
ال  ال أو م ن إلى م ل ع ذل و عة و ل م عة حم  لة مع ال ه الأم ن ه

 . انالأخ ام: الإم ة للإت ال لة ال   تق الأم
ا) أ(  ل "تقل وج للع جل ال ال ض  ف ل  م ال ق خارج ال ة مع ال ا  وت ن ف

ور  وجة الأساسيال ة الأولاد لل ه رعا ع وتعل اجه.  ، ق ي ه ل  ال ات في ال جال صع ال
ع ما رخعلى  ل على ن قة لل اء  الة ق ت ال ه ال ل، وفي ه ل ة ع ل م الع في ال

ة ا فال كال ة الأ عا جل ل ال فع  قل الأدوار و ا ق  اف، م . والإش ه   على تعل
ل على رخع ) ب( ات ال ه ومع صع ح الأب ال جال،  ي م ال ل للع والأم  ة ع

فال  ضع والأ ا ال اء إلى ه ل. ق ت ال ه في ال ع ل مع  ا أ على أنه م ن وق
لفة. قة م ه  ون إل ا ي جال ر ، ب أن ال ه ة لل اب ائج الإ   ال

أك -3 ال ها. ول  ق  ا عل ادون ج ا مع ة لأن اعة  ل ش لي ع الأدوار ي على أن ال
ه الأ م وال به د إلى ال اكلدوار ق ي ان ال ع الأح عة في  ل م ال ة أ ا . ب

لة    .تق الأم
ه أك على أن  - 4 الي م ال ضع ال لائ ال ات ض العائلة ل ول ف الادوار وال ي ت ع لا 

قال  ع العادات وال افأن ج ها،  والأع غي تغ غ  أني ة هي في أن ال ة ال ي  الف
ع  ها  ت اءم اف  م اجة. والأع ع.ع ال اجات ال م اح غ وت   ال

ات اسأل -5 غ ي ال م ب عة أن تق ع ال ال ث  ض العائلة وال ي  أن ت ال
اء  جال وال اجات ال أم اح .في ل نه مه اء  ه الأث جال  ه اج ال اك مهارات  هل ه

ا في حاجة  ن ا ل  ها الآن ور عل قا؟ً ل   لها م
ا م -6 فف ه ل ام  ه الق ي أم واح  عة ت اد ال ل م اف ، ا ا تل الآخ واح

اسه ة  إح ول ا  ال أة وضعفها في ه اء ال ا م أع فف جال ل ه  ن  م ق ء، وأم آخ  والع
ف.   ال

 

ا اجع: 3ال اتالاغلاق وم ل   ة لل
ة: قة 20 ال   دق
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ات:   ال
عى لفه  - 1 ان م م  ة ال ه أن جل ه الفعالة وأخ ار عة على م اد ال م ال لأف ق

عاً  ا ج ث ف الة ما أن ت ف  ل لاف  ك ا الاخ ه فه ه لف، وم ال فاوت وم ل م
ها. غل عل عات م ال افة ال ى ت    ح

ه أن - 2 عادة  أعل ار واس عة اس ا معا  ع بها، وحاول ي س ة ال ة الأخ ه هي ال ه
دون  ه ي ا تعل ، اسأله ع أم هام م ا تل الآخ ات. واح ل ة م ال ل جل ن  م

ة. ل ه ال لاصه في ه  اس

عة إن  - 3 اد ال ااسأل أف ات، ح أن ان ل ات على ال اح أ ت اق ن  غ ه س ي
اً.  ع أ جال في ال عات أخ م ال رشة مع م ه ال  إقامة ه

ن  - 4 فاً أنه م ال أن  ات، مع ل ره ال عة على ح اد ال م ال لأف ق
ان ذل  ة إن  ار ر وال ال امه  ر له ال اً، وق ها صع ة ف ار ات وال ل ر ال ح

قة أنه م اً. وقل له حق ل ملائ أف ا و ل ج ج ن  ف ة وأنه ي أوقات ع بوا   أسل
ة. ق  ال وفه ال فه مع  ن ت اصل م أنه س ن أن ت عل عة  اد ال ه. دع أف ف ع

عة  اد ال ات.ب أف ل ة ال ف س  ع

ات. - 5 ل ع ال ل تق ل ع ة  ل  انهى ال

ن - 6 ن أن س عل عة  اد ال اددع أف ع ة  على اس قة القادمة في حال  20 - 15ل دق
. ث مع ال غ  اك م ي م كان ه ة ق ت ل ل ا لأن ال ع ن ال م  أن 

. ة مع ال ل ف قاء أ ي وال ال ن  غ ار ق ي ع ال ف لأن  ل م ساعة ون  أ

ل - 7 عة على س فال لل اقامة اح ل  ل انهاء ال ه ق  ا ا م اء او ن ة,غ ق س لة م ال:ل ال
ا. ات س ل ا ال انه ق انه فال   للاح

 

ر  : هامة أم   لل
ة هامة إذا  ه جل ه.  أنهاه ة  ت قعات ال اعي) وال ع الاج ر (ال م ال ق إلى مفه ت

رب، ل ال ر م ق ة  ل ه ال عامل مع ه ل   ال قاشات إلى ج ي ال ل. فق تف م
ح أن ة و ة ال واض فا على نق رب ال قة م  الأدوار ت  على ال ال

ورة أن  ال ي  ع ة لا  اع ة الاج اح جل والع ال فعله ال ا  م  أة  أن تق ل ام
اج  ام بها. الأم الهام ال /ه أرادوا الق /ه إن ه احة له ارات م ه ال ح، إلى أن ه ص

ات ا ال اعيه في ه ع الاج ال ة  ت رة) ال ق  ق ه أن الأدوار (ال شة على ل م
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ة" ا "ف ة في حالات ال ول دائ ل ن م ونة ت ع ال ه. وأن  ن ه ما  ع
. ه ل ال ان ق ا  ضع ل     ال

  
 

      
 

   
  
           
 
 

  
  
  
  
  
  
 
 
 
 

  
  
  

قــــات ل   ال
  ليمةالإدارة الس

لا بد لك كمنشط أن تشرك المركز أو المؤسسة في برنامجك بشكل فعال بهدف تبادل الأفكار والخبرات لضمان 
سلامة تنفيذ البرنامج و حضور المشاركين المنتظم، فإشراكهم بفاعلية يرفع من درجة التزامهم تجاه البرنامج ويسهم 

  في إنجاحه.
  الدعاية و(التسويق)
رنامج لا تنتهي مع بدء المشروع بل على العكس تقع على عاتقنا مسؤولية اكبر مع بدء البرنامج الحديث والدعاية للب

بضرورة الحديث الدائم عنه مع باقي زملاء العمل داخل وخارج مكان انعقاد البرنامج باستخدام كل الوسائل المتاحة 
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اص على أصحاب القرار ممن نعمل مركزين على النتائج التي توصلنا إليها خلال العمل، والتركيز بشكل خ
  .بالشراكة معهم من اجل إقناعهم بتبني البرنامج بوجودنا أو بغير وجودنا 

  
  قاعة(مكان) التدريب

عند اختيار المكان أو القاعة لا بد بأن تكون مناسبة وملائمة، بهدف تحقيق النتائج المرجوة ومساعدة المشاركين 
  على التعبير بشكل أفضل.

  لقاعة واسعة وخالية من المعيقات مثل  الأثاث أو غيره._ أن تكون ا
_ يفضل أن تكون القاعة تتمتع بخصوصية، وأن لا تكون معبر ويفضل أن لا تطل على مجموعات عمل أخرى مما 

  قد يوثر على تركيز المشاركين.
  _ التهوية والاضاءة جيدة .

  _ ان لا يكون هنالك صدى صوت في القاعة.
  ى اغراض اناس او زملاء اخرين لضمان عدم المقاطعة._ ان لا تحتوي عل

_ ضرورة وجود مساعد للمنشط فهذا يفيد في النقاش قبل البدء وبعد الانتهاء من النشاط ويعطي فرصة لتبادل 
  الأدوار وتسهيل العمل.

ي أماكن أخرى _ تحديد وتجهيز كافة الاحتياجات ومواد التدريب مسبقا بحيث لا نحتاج إلى الخروج للبحث عنها ف
  (في حال اضطرارنا إلى فعل ذلك يقوم المساعد بجلبها دون التوقف عن العمل).

_ تحديد ساعة البدء والإنهاء بالتنسيق مع باقي الزملاء ومسؤولي المؤسسة مع الأخذ بعين الاعتبار البرامج التي 
  تسبق برنامجنا والتي تليها بهدف تناغم العمل.

المكان المخصص في اللحظة الأخيرة لما له من اثر سلبي على النتائج المرجوة من  _ عدم الموافقة على تغير
  البرنامج.

_ رفض دخول وخروج مراقبين أو زوار دون تنسيق مسبق على أن يتم إعلام المشاركين بذلك مسبقا وذلك من 
  لجماعية للمجموعة.اجل الحفاظ على جو من الأمن والطمأنينة وعدم التشتت واحترام الخصوصية الفردية وا

  
بعض المشاكل التي قد تواجه المنشط :( إبلاغنا بأن القاعة مشغولة قبل دقائق من بدء الجلسة أو وجود  *ملاحظة:

أشخاص يتلصصون من النوافذ.....) هو بلا شك احد أهم عناصر الإزعاج ويؤدي إلى تقيد حرية المشاركين خاصة 
  في التمثيل ولعب الأدوار.

  
  الجيد: ميسر)(ال المنشط

المنشط هو من تقع على عاتقه تخطيط وتنفيذ الجلسات والتي تهدف إلى تحقيق الأهداف التي تم صياغتها للبرنامج، 
  لذا يتوجب علية التأكد من أن تلك الأهداف قد تحققت خلال تفاعله مع المشاركين.

  إن العمل في هذا المجال ممتع ومرهق في الوقت نفسه.
بان المشاركين يتجاوبون بشكل جيد وثقتهم بمن حولهم بدأت تنمو وتكبر وبالتالي سوف نحقق ما  *    أحيانا نشعر

  نصبوا إليه وفي أحيانا أخرى نشعر بتراجع اهتمام المشاركين وهنالك رغبة في الانسحاب.
  يرغبون في علينا أن نعي وباستمرار أننا طالما بدأنا العمل في البرنامج بان هنالك مجموعة من المشاركين

رؤية إنسان مختلف عن باقي الأشخاص الذين يحيطون بهم، إنسان يرغبون في إعطائه والأخذ منه، إنسان 
  بإمكانهم أن يثقوا به.

 .علينا إشعارهم بأنهم غير مرفوضين وأنهم مكان ترحيب واحترام من قبلنا كمنشطين  
 تقلالية.علينا تشجيعهم للوصول بهم إلى المزيد من الثقة بالنفس والاس  
 .علينا أن ننفي عنهم صفة الاتكالية والضعف وعدم الفائدة  
  علينا كمنشطين أن نبتعد للحد الأقصى عن لعب دور المدرس أو ولي الأمر الذي يرغب في السيطرة وفرض

  النظام طوال الوقت.
 .علينا أن نحدد أهداف الجلسات وان نأخذ دور فاعل في التحضير لهذه الأهداف  
 ون منتبهين لاحتياجات المجموعة وان لا نفرض أولوياتنا.علينا أن نك  
 .علينا أن نشجع المجموعة على اتخاذ القرارات والمشاركة الفاعلة  
  علينا إشعار المجموعة بأننا دائما موجودين لمساندتهم وإرشادهم للوصول إلى ما يرغبون، فبدون ذلك سنعزز

  القدرة على التحكم بشؤونهم وبالتالي عدم القدرة على التغيير.لدى المشاركين شعورهم بعدم الاستقلالية وبعدم 
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  علينا أن نعي تماما بأننا مسؤولون عن المجموعة وعن كل مشارك بشكل مستقل ومثل هكذا برامج وأنشطة قد
تثير ردود فعل غير متوقعة وقد تؤدي إلى نتائج عكسية لذا يجب أن نبقى متيقظين للوقوف على أي فكرة 

  وإدخال التصحيحات عليها.لفلترتها 
   على المنشط أن يكون: مبدعا، حساسا، صبورا، ذو قدرة على الاستماع، وأن يكون ممن يستمتعون في العمل

  ويقبل التحدي والمواقف الصعبة ويستطيع مواجهتها والتعامل معها.
 لأفكار والتجارب أن يظهر اهتمامه بالآخرين ولديه القدرة عل زرع الثقة في الآخرين وتشجيع تبادل ا

والخبرات بين أعضاء المجموعة، وأن تكون لديه القدرة على تحويل جلسة صعبة إلى جلسة ايجابية ومثمرة، 
وأن يكون مدركا لنقاط قوته وضعفه الخاصة به وقادر على التعامل معها، وملتزما تجاه البرنامج والمشاركين 

  فيه. 
 يصالها للمجموعة ولدية قناعة وإيمان بموضوع العمل، ولديه قناعة أن يكون متمكنا من المادة التي يعمل على إ

  مطلقة بقدرة الفرد والجماعة على التغير.
  لدية بداهة في الرد فالافتقار إلى ردود الفعل والقدرة على إبداء الرأي تعيق تطور المجموعة وتؤخر إن لم تنفي

  ت المخطط لها ضمن البرنامج.وصول المجموعة إلى ما نطمح الوصول إليه من خلال الجلسا
  

  عدد المنشطين
يفضل أن يكون هنالك منشط ومساعد في كل جلسة أو لقاء ومن الضروري ان تكون الادوار واضحة ومحددة في  

ويكون الدور  الوقت الذي يقوم فيه المنشط بشرح التمرين أو الفعالية أو النشاط يمكن للمساعد أن يشارك في التنفيذ
عد هو المساهمة في القضايا الوجستية ولا يجب ان يتدخل في سير العمل لضمان عدم التناقض الاساسي للمسا

  . وبالتالي اعاقة الوصول للنتائج المرجوه
  بناء على ما تقدم إن اختيار الشريك قضية مهمة جدا.   

  _ يفضل اختيار شريك يحمل نفس الأفكار فيما يتعلق بالعمل وأنماط التفاعل. 
  شخص تستطيع مناقشته والاعتماد عليه لنقاش نقاط الضعف والقوة وتزويدك بالاقتراحات المناسبة. _  أن يكون

  _ أن يكون لديه الوقت الكافي للتخطيط المشترك وعدم التغيب عن الجلسات.
  _ أن يكون منفتحا ومدرك لأسلوب عملك وقادر على مجاراتك.

  يادة في أي لحظة._ قادر على المتابعة واخذ المبادرة واستلام الق
  _ لديه مهارات عالية في الاتصال والتواصل وخاصة التواصل البصري مع الشريك.

_ لدية مهارة في تفسير التوجيهات بطريقة مختلفة في حال عدم فهم المشاركين للتوجيهات لا أن يعيدها كما شرحها 
  المنشط( زميله).

حد المشاركين في حالات الطوارئ لتوفير إمكانية متابعة العمل _ لديه قدرة اكتشاف الحاجة على التحدث جانبا مع ا
  مع المجموعة من قبل المنشط.

  
  

  مهارات  عمل ومسلكيات أساسية :  
 :الانضباط 
يعتبر فرض النظام والانضباط من أصعب الأمور التي تواجه أي منشط في عمله ، فإعطاء مساحة من الحرية  

ن يتحولون إلى أشخاص مزعجين إلى حد لا يطاق، لذا يجب أن نأخذ بعين للتعبير يؤدي إلى أن بعض المشاركي
  الاعتبار عدم اللجوء إلى الطرق التقليديةومنها(الطرد،التأنيب، ،الترهيب....) في حسم الأمور

  ن:أو محاولة العمل معهم بطريقة إبداعية تعيدهم إلى الانضباط دون عنف أو إساءة ولتتذكر ب
لذا يجب أن نكون محفزين لا أشخاص المشاركين. ل إصدار الأوامر والإلزام يحد من تلقائية ضبط اللقاء من خلا -

  يرغبون في السيطرة.
يجب أن نتجنب عبارات (عليك القيام بكذا) ونتذكر دائما بان هدف البرنامج أن يقوم المشاركين بالتعبير عن  -

  الأشياء كما يحسونها لا كما نريدها نحن.
  ان نسمح للمشاركين  بأن يسيطروا على الجلسة بل علينا القيام بعمل ما تم التخطيط لعمله. هذا لا يعني  -
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  :ليس من السهولة بمكان أن نصل إلى خلق أجواء من الثقة والأمان والاحترام المتبادل بين الثقة والاحترام
حترام لا يفرض بالقوة ولا أعضاء المجموعة لذا علينا القيام بما هو ممكن من اجل الوصول، خاصة وان الا

  بالسلطة.
  .النقاشعلينا الابتعاد عن الأساليب التقليدية في ا -
علينا الابتعاد عن لعب دور المعلم، نؤكد دائما أننا ليس في صف دراسي بل مجموعة اختيارية جئنا لنتشارك  -

  ونتبادل ما لدينا من خبرات وتجارب.
  أن لا نتحدث إليهم باستعلاء. (اختر اللهجة المناسبة دون تصنع). يجب أن نكون حساسين تجاه اللغة علينا -
  
  (تجاهلنا يعني إقرارنا بالموافقة). بعض التصريحات والاراءعلينا أن لا نتجاهل  -
  التأكيد على أن كل المشاعر والمشاركات التي تخرج في الجلسة هي من أسرار المجموعة ويجب عدم إفشائها. -
  المشاركين  بل سيترك لديهم انطباع سيء. صوتنا فالصراخ لا يسكت علينا أن لا نرفع -
علينا أن لا نتردد في الاعتذار إذا أسأنا إلى أي شخص أو إلى المجموعة، فالاعتذار الحقيقي لا يفقدنا الكرامة   بل  -

  يودي إلى تقوية الثقة بالنفس وتعزيز الاحترام، ويشكل نموذج رائع بالنسبة للآخرين.
  نا التحدث مع المشاركين المشاكسين قبل الجلسة فهذا يفيد أحيانا.علي -
  
  
 :الإبداع  
إن توجيه الطاقة السلبية لدى المشاركين لا بد أن يتم من خلال ابتداع تمرينات والعاب جديدة، إننا بحاجة إلى  -

تعة لا حدود لها، اخذين بعين مهارات عالية لتحويل الطاقة السلبية إلى طاقة ايجابية ومع تحقيق ذلك يصبح العمل م
الاعتبار أن الاشخاص الذي ينشأون في أماكن يسودها الصراع غالبا ما يكونوا غير منضبطين ولديهم كم من العنف 

وسريعي الغضب والاستثارة وسريعي الملل، لذلك إن إعطاءهم المساحة والحرية في التعبير سيكون مرهقا لنا في 
  تساب مهارة التعامل مع الإرهاق الشخصي الذي قد يصيبنا.البداية لذا يتوجب علينا اك

  قدم وطور العاب جديدة باستمرار، لتجنب الضجر والتكرار ولضمان التفاعل والتلقائية على الدوام. -
  أعط المشاركين الفرصة لقيادة بعض الفعاليات.  -
  ابعث الشعور بالثقة والدفء والأمان في القاعة. -
 المتابعة والاستماع:  
كن واعيا للتغيرات التي تحدث لدى المشاركين في المزاج والاحتياجات وطريقة تشكيل المجموعات ونقاط  -

  الضعف والقوة للمجموعة والأفراد.
  استمع دون أن تبدي ملاحظات سريعة . - 
  انتبه إلى طريقة التفاعل ومستواه بين المشاركين. -
اعرهم وأفكارهم وأشعرهم بان لديك الكثير من المشاعر التي لا تحرم المشاركين من فرصة تعبيرهم عن مش -

  تستطيع أن تشارك بها المجموعة.
  كن مصغ جيد وايجابي. -
 :اللغة وطريقة الحوار  

  علينا توخي الحذر لدى تفسير التمرينات والتأكد من فهم الجميع لها. -
متعددة ومختلفة ونبتعد عن الأسئلة التي علينا استخدام لغة تساعد على الحوار وتفتح المجال أمام خيارات  -

 إجاباتها نعم ولا.
 علينا التركيز على الأشياء التي استمتع بها المشاركين والابتعاد عن التي لم تعجبهم. -
 علينا استخدام الجانب الايجابي دائما في سؤالنا.ماذا أعجبكم ....؟ ما هي ايجابيات.....؟ وليس العكس. -
 شاكل التي تواجهنا أمام المجموعة وان نجعلهم يفكرون بحلول مناسبة لها.علينا طرح كل الم -
 علينا أن نتجنب اقصاء اي شخص من المجموعة لان ذلك يعزز الإحساس بالنقص. -
علينا الحذر في استخدام بعض العبارات والأمثال والمقولات التي قد يكون هنالك أكثر من تفسير واحد لها   -

في محذورات ثقافية أو تقاليد خاصة بالمجتمع المحلي الذي نعمل به اخذين بعين   الاعتبار  وذلك لتجنب الوقوع
أن المحظورات والممنوعات التي يفرضها المجتمع منغرسة في النفوس وتحتاج إلى وقت وجهد من اجل 

 تغيرها.
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  * ملاحظه هامة جدا:
راء لذا علينا الاستفادة من كل النصائح التي تأتي لنتذكر أننا نعمل في حقل جديد لا يوجد به الكثير من الخب

من المشاركين  وان ننتبه إلى الخبرات التي تنقصنا ونقاط ضعفنا ومشاعرنا وكافة الأمور التي قد تشكل 
عائق في إنجاح البرنامج لذا يتوجب علينا في حال تعرضنا لبعض الأسئلة والاستفسارات التي لا نمتلك 

ها وتأجيلها بشكل ذكي إلى اللقاء القادم وهذا بدورة يعطينا الفرصة للبحث والتنقيب القدرة في التعامل مع
  والتشاور مع زملاء اكثر خبرة .

 :تشكيل المجموعة  
  عند تشكيل المجموعة يفضل أن نأخذ في اعتبارنا الأمور التالية:

  التأكد من وجود سبب واضح يدفع بالشخص للمشاركة . -
وذلك من اجل أن يأخذ كل مشارك حقه في العمل  15إلى  10شاركين من يفضل أن يكون عدد الم -

  والمشاركة ولضمان عدم تهميش أي من المشاركين فيتحولوا بدورهم إلى مصدر تشويش وإزعاج.
نفضل العمل مع مجموعات متجانسة اجتماعيا واقتصاديا وثقافيا كون عدم التجانس إما أن يزود  -

يحبطهم ونحن معنيين بخلق أجواء مريحة ولسنا معنيين بزيادة الفجوات والهموم المشاركين بطاقة زائدة أو 
  التي تستوجب البحث عن وسائل وأساليب للتصارع معها.

وعدم قبول أي عضو جديد لان قبول أي عضو بعد إنهاء مع الجلسة الاولى علينا أن نغلق المجموعة  -
لق أجواء حانقة للمجموعة وللعضو الجديد، فتقع على عملية التعارف والتفاهم وبناء شيء من الثقة سيخ

العضو الجديد مهمة الاندماج وإيجاد مكانه الخاص داخل المجموعة، كما أن دخول أي عضو جديد سيخلق 
  أنماط تفاعل جديدة تؤثر على سير المجموعة. 

 :الجلسة أو اللقاء الجيد  
ر المشاركين  خلالها بالراحة والأمان لدرجة تدفعهم يجب أن تكون الجلسة أو اللقاء ممتعة ومؤثرة وان يشع -

  للتعبير والمشاركة والاستعداد للمحاولة ومن ثم إحداث التغير.
  وقت الجلسة يفضل أن يكون  بناء على رغبة المشاركين وان يتم الاتفاق على موعد محدد باليوم والساعة.  -
الضرورة يفضل إبلاغ المشاركين بشكل مباشر من طرفنا علينا أن نتجنب تأجيل أو إلغاء الجلسات وفي حالات  -

  وليس من خلال طرف ثاني.
  علينا التخطيط لكل جلسة بالتفصيل. -
  علينا الاستفادة مما حدث في الجلسات السابقة وتحديد المسائل التي ننوي تطويرها. -
  فاعل المشاركين  معها.علينا تقيم أدائنا بمراجعة الأنشطة التي قدمت في الجلسة السابقة ومدى ت -
إذا كنا ننوي إدخال أنشطة وتمارين جديدة علينا تجربتها بأنفسنا قبل أن نجربها على المشاركين وذلك من اجل  -

  الاستفادة من إحساسنا الشخصي بها.
كرار علينا أن نحضر جيدا للجلسة مع استعدادنا لأي تغير قد يطرأ استجابة لاحتياجات المشاركين مع الحذرمن ت -

  ذلك كثيرا لكي لا يسيطر المشاركين بشكل تام على سير الفعاليات وعدم تحقيق الهدف الأساسي للبرنامج.
  يجب أن يكون لكل جلسة بداية ووسط ونهاية. -
يجب أن تبدأ كل الجلسات في موعدها المحدد ويجب أن نكون في القاعة وان لا نغادرها لانجاز مهمة أخرى حتى  -

  ركين.لو تأخر المشا
يجب أن تكون المدة الزمنية للجلسة أو اللقاء مناسبة وكافية لإتمام المهمة أو القصة أو الأنشطة وتعطي فرصة  -

دقيقة مع الأخذ بعين  90للمشاركة والتعبير وتبادل الخبرات والأفكار والبحث عن بدائل. المدة المثالية ليس اقل من 
  قت المذكور حسب الاحتياج.الاعتبار الظرف الذي نعمل به بزيادة الو

علينا التحقق من وجود إطار عام للبرنامج نستطيع من خلاله تطويره مرحليا بحيث تترابط الأفكار بسلسلة واحدة  -
  بتعاقب الجلسات وتقودنا إلى نفس الهدف .

  علينا معرفة أن الإبداع والمرونة هما مفتاح التخطيط الناجح.-
 :التوثيق والتسجيل 
ثيق من أهم مراحل العمل فعليه يعتمد التطوير الدائم للبرنامج ومن خلاله نستطيع معرفة التوجهات وبه يعتبر التو 

ومن خلاله نضمن تحقيقنا للأهداف العامة والخاصة للبرنامج، وكذلك نستطيع التعرف على الاحتياجات إن كانت 
  ئم والتدريبات اللازمة.مرتبطة بالمشاركين أو المنشطين مما يساعدنا على تقديم الدعم الدا

  توثيق أسماء وأرقام هواتف المشاركين لتسهيل عملية الوصول إليهم عند الحاجة.  -
  المشاركين على التمرينات والأنشطة التي قدمت.ل توثيق ردود أفعا -
  توثيق التفاعل وردود الأفعال داخل المجموعة. -
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  ا هي البدائل التي استخدمت.توثيق سير المجموعة وهل تمت كما كان مخططا لها وم -
  بالإمكان تصوير فوتوغرافي وفيديو إذا لم يكن هنالك رفض من قبل المجموعة لذلك. -
  

(علينا كمنشطين أن نكون واعيين ومدركين للرهبة التي يشعر بها المشاركين تجاه فشلهم في القيام بما يطلب منهم 
أشكال الدراما الإبداعية، لذا علينا أن لا نتردد في التدرج بحيث خاصة إذا كان ذلك تمثيل أو لعب ادوار أو غيره من 

نبدأ بالعمل أزواج فأكثر فأكثر إلى أن نصل إلى عمل جماعي يشمل الكل والتركيز الدائم على فكرة (كل ما يتم عمله 
  هو جيد)كونه من انتاجنا الشخصي .

عي وان لدى كل منا ما يقلقه، وعلينا اختيار تمرينات وعلينا إشعارهم بالراحة من خلال طمأنتهم بان القلق شيء طبي
(نجد أحيانا بان هنالك مشاركين  يحبون الحضور ولكن لا يرغبون في المشاركة لذا يجب علينا  تناسب أعمارهم

  احتوائهم وعدم الضغط عليهم مع تشجيعنا الدائم لهم بالمشاركة دون إهمال أو تأنيب).
  

  لعفوية هي عناصر أساسية للعمل يجب علينا مراعاتها والتعامل معها بجدية وانفتاح.الثقة والاستماع والتركيز وا
هي حجر الأساس في تحقيق أهداف البرنامج، الثقة بالذات وبالمجموعة وبالمنشطين وبالمكان لا بد من  فالثقة:

بدع ومثير في نهاية توفرها كعناصر أساسية، بعد ترسيخها يتحول شكل التفاعل من شاق في البداية إلى عمل م
  المشوار، كما يتحول تحفظ المشاركين  وقلقهم إلى عفوية وإبداع.

: يشكل الإنصات تحديا رئيسيا، علينا إشعارالمشاركين  بأهمية الانتباه والتأكيد الدائم بان الحديث الجانبي الاستماع
  يؤدي إلى إزعاجنا جميعا. 

ون في مناطق تسودها النزاعات بشكل خاص بعدم القدرة على : يمتاز الاشخاص بشكل عام الذين يعيشالتركيز
  التركيز لفترة طويلة من الزمن لذا يجب أن نأخذ بعين الاعتبار هذا الأمر في عملنا معهم.

تضفي العفوية مزيدا من الحيوية والنشاط على الجلسات وقد يستغرق الوصول إليها وقتا ليس بالقصير  العفوية:
  والمعتقدات الخاصة التي يتحلى بها المشاركين.بسبب طبيعة التربية 

  
الثقة والاطمئنان والشعور بالأمان عناصر ضرورية للوصول إلى العفوية وبالقليل من التشجيع والتقدير يستطيعون 

  الوصول إليها والتعبير عن أنفسهم بحرية.

  


